PORRAOMNIH

AUTOR: PAWEL KAZIMIROWICZ

kazimirowicze

uzyteczne strony www



Google AdWords jak to dziata?

Narzedzie, o ktérym mozna ustysze¢ w wielu miejscach w sieci, nie tylko w serwisach,
newsletterach branzowych. Na hasto adwords praktycznie widaé jak strony www walczg o
pozycje w linkach sponsorowanych. Niezorientowany uzytkownik sieci zada sobie pytanie -
Po co to wszystko? Artykut popetnitem wtasnie z powodu powyzszego pytania. Skupitem sie
w nim na odpowiedzi na pytanie - Jak dziata Google Adwords?

Od czego zaczqgc?e

Podstawowym krokiem, ktéry nalezy uczynic jest utworzenie konta Google AdWords,
aby to uczynié nalezy posiadac konto Google. Jezeli takiego konta nie posiadasz, w trakcie
rejestracji do AdWords, utworzysz takie konto. Warto to uczyni¢ poniewaz dzieki niemu
dostaniesz mozliwo$¢ skorzystania wszystkich ustug, ktére oferuje Google. Aby zarejestrowac
sie nalezy odwiedzi¢ strone adwords.google.com oraz na dole strony klikngé zarejestruj sie

teraz.
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http://adwords.google.com/

Nastepnym krokiem w trakcie rejestracji jest podanie danych niezbednych do
poprawnego dziatania AdWords. Kreator przeprowadzi cie przez nie bezproblemowo.
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Tworzenie konta Google
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Utworz konto »

Jedli posiadasz adres email w jakiej$ ustudze Google mozesz go podac i pofaczyc te
ustugi. Natomiast jezeli nie chcesz tego robic lub Ne masz nic wspdlnego z ustugami Google
wybierz opcje druga: Nie uzywam podanych tu ustug i uzupetnij pola formularza.

Jednak musisz zwrdéci¢ uwage na jeden krok w trakcie rejestracji. Ustalenie strefy
czasowej oraz waluty nastepuje raz, nie ma mozliwosci edycji tych danych w pézniejszym
czasie.

Po okresleniu powyzszych danych nastepuje weryfikacja konta. Zostanie wystany mail
na adres, ktéry podates w trakcie tworzenia konta Google. Po kliknieciu w link aktywacyjny
przejdziesz do podstrony Adres e-mail zostat zweryfikowany. Aby kontynuowaé proces
zaktadania i konfiguracji konta kliknij przycisk Kliknij tutaj, aby kontynuowac.

Po pierwszym zalogowaniu sie do konta AdWords, przywita nas ekran powitalny.
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Czym jest Google AdWords?

Zanim przedstawie narzedzie AdWords przypomne czym jest wyszukiwarka Google.
Jest to punkt startowy ponad 90% polskich internatéw. Na pewno korzystate$ z tego
narzedzia i znasz jego mozliwosci. Zaréwno w Polsce jak i na Swiecie wyszukiwarki Google
uzytkownicy uzywajg w celu odnalezienia interesujgcych ich informacji, ustug czy produktow.

Reklama w Google AdWords to linki sponsorowane wyswietlane nad wynikami
wyszukiwania (max 3 pozycje) oraz po prawej stronie wynikdw organicznych (max 8 pozycji).
Dodatkowo reklama Google AdWords to nie tylko reklama w wynikach wyszukiwania ale
rowniez sie¢ partnerska. Sg to reklamy umieszczane na portalach, ktére przystgpity do sieci
partnerskiej Google. Reklamy w sieci partnerskiej s3 dostosowywane do profilu i zachowan
uzytkownikéw. Reklamy sg wyswietlane na stronach odpowiadajgcych branzy, w ktérej
dziata biznes.

Dlaczego Google AdWords jest skuteczny?

Jest to produkt reklamowy, ktéry dociera do S$cisle zainteresowanych odbiorcow.
Reklama w tym narzedziu umozliwia:

— sprzedaz produktéw czyli promocje ustug i produktéw w celu zwiekszenia sprzedazy,



— budowanie swiadomosci marki, kampanie mozna tak zoptymalizowa¢ aby jak najmocniej
utrwalaé¢ sie w umystach internatéw czyli przedstawiaé sie osobom zainteresowanym
ustuga, produktem, marka,

— wspomagac¢ kampanie w innych mediach ponad 60% osdb, ktére obejrzaty, ustyszaty
reklame szuka informacji w internecie,

— przeprowadzac badania marketingowe,

Osobiscie uwazam, ze nalezy celowa¢ w linki sponsorowane, ktore sg wyswietlane nad
wynikami organicznymi, a to dlatego, ze taka reklama dociera do osdb, ktére sg scisle
zainteresowane wyszukiwang przez siebie ustugy, produktem, a przez to majg wyzsza
skutecznosé. Oczywiscie nie neguje linkdw sponsorowanych po prawej stronie sg one po
prostu troche rzadziej klikane.

Aby link sponsorowany pojawit sie w wynikach wyszukiwania, osoba poszukujgca musi
wpisa¢ konkretne hasto, dang fraze czyli stowo kluczowe, na ktére sie promujesz aby
otrzymac¢ wyniki i wybraé odpowiednie dla niej. Tutaj znaczenie bedg miaty odpowiedni
dobér stéw kluczowych oraz odpowiednie przygotowanie tresci reklamy.

Natomiast linki sponsorowane pojawiajgce sie w sieci partnerskiej mimo o wiele
wiekszego zasiegu, majg nizszg konwersje (koszty). Wynika to z faktu, ze nie s3 wynikiem
akcji uzytkownika jego zaangazowania tylko sg niejako podsuwane uzytkownikowi ze strony,
na ktdrg juz dotart. Moze w taka reklame klikng¢ lub nie.

Sie¢ partnerska jest dobrym rozwigzaniem jesli nastawiamy sie na branding czyli
kreowanie swiadomosci marki.

Przewaga Google AdWords nad innymi formami

promocji

Przewaga Google AdWords nad innymi formami promocji jest state kontrolowanie
wydatkow na reklame oraz state monitorowanie efektdw. Pokrotce streszcze pojecia, ktére
nalezy zna¢ promujac sie za pomocg AdWords.

Bud:zet dzienny

Jest to kwota, ktdrg mozesz przeznaczy¢ na reklame kazdego dnia. Moze to by¢ 10,
20, 50, 100 ztotych lub dowolna inna kwota. Tak naprawde kwota ta bedzie zalezna od rynku
na jakim dziatamy. Im szerszy rynek tym budzet dzienny powinien by¢ wyzszy co pozwoli na
zwielokrotni¢ klikniecia czy konwersje na stronie.

CPCiCPA



S3 to formy rozliczenn kampanii prowadzonych w AdWords przy zatozonym dziennym
budzecie mozna rozlicza¢ sie na podstawie klikniecia oraz konwersji. Niewazne jakg forme
rozliczenia przyjmiemy, ptatnos¢ wyfacznie za konkretne efekty.

Cost per Click (CPC) koszt za klikniecie
Cost per Action (CPA) koszt za konwersje

Wynik jakosci

Wynikiem jakosci opatrzone sg wszystkie reklamy. Jest to ocena w skali 1 do 10, ktéra
przektada sie na pozycje, na ktérej bedzie wyswietlana nasza reklama.

Wszystkie reklamy biorg udziat w tzw. aukcji reklam. To czy bedg wyswietlane nad lub
po prawej stronie wynikow organicznym i na ktérej pozycji m.in. zalezy od wyniku jakosci. Im
jest on wyzszy tym reklama znajduje sie zdecydowanie wyzej. Wynikiem jakosci mozemy
dowolnie kreowa¢, po to aby reklamy osiggaty najwyzszy wynik, a tym samym zdobywaty
maksymalne pozycje.

Podstawy optymalizacji kampanii

Aby dobrze przeprowadzi¢ optymalizacje nawet tg podstawowag nalezy znac strukture
konta Google AdWords. Posiadamy juz konto (jak zatozy¢é konto wyjasnitem w pierwszym
akapicie). Jedno konto AdWords moze mie¢ jednoczesnie kilka réznych kampanii. Kampanie
zaktada sie w konkretnym przypadku natomiast dla kampanii mozna ustali¢ grupy
reklamowe. Struktura konta wyglada nastepujgco:

Konto = Kampania = Grupy reklam

Samg tre$é reklamy ustalamy dla grupy reklamowej. Grupy reklamowe, tak jak kampanie
ustalane sg dla konkretnych przypadkdw. Dla przyktadu utworzyliSmy kampanie Odchudzanie
grupy reklam moga wygladac¢ nastepujgco:

Grupa 1 Tabletki - nagtéwek reklamy Tabletki odchudzajace
Grupa 2 Suplementy — nagtéwek reklamy Suplementy diety
Grupa 3 Preparaty — nagtéwek reklamy Preparaty odchudzajgce

Do kazdej grupy dobieramy odpowiednie $cisle powigzane stowa kluczowe, na ktére
reklama wyswietli sie oraz indywidualng tres¢ reklamy. Sama reklame tworzy nagtowek,
wiersz opisu 1, wiersz opisu 2, wyswietlany link oraz link docelowy, na ktéry kierujemy
uzytkownikdw. Linkiem do strony jest nagtéwek.



Wybierz grupe reklam

strony www v
Nowa reklama tekstowa
Ponizej wpisz swoja reklame tekstowa. Pamietaj, aby byta ona przejrzysta i precyzyjna. Pomdz mi napisac dobrg reklame tekstowa

Nagtowek | Projektowanie stron www Podglad reklamy: Ponizsze podglady reklam moga nieznacznie rézni¢ sig formatowaniem od reklam

. : $wietlanych uzytkownikom. Dowiedz sie wigcej
Wiersz opisu 1 | Skuteczne strony www z CMS, A Y W d Aaties

i 6 " Reklama boczna ¢
Wiersz opisu 2 | ktére speiniaja cele biznesowe Brosakiowarse:stron www
Wyswietlany adres URL| kazimirowicz piZobacz Skuteczne strony www z CMS
Docelowy adres URL 2 http:1 [=]|| kazimirowicz plstrony-wwiwi/ ktore spefniaja cele biznesowe
kazimirowicz.pl/Zobacz
Liczba adreséw z ustawieri kampanii, ktére moga by¢ wyswietlane z tg reklama: Gdrna reklama Projekt i
1. Zawsze wyswietlaj z jednym adresem (2 Hojexdowanie stron www

Skuteczne strony www z CMS, ktére spetniajg cele biznesowe
kazimirowicz.pl/Zobacz

Rozszerzenia reklam rozbuduj reklame o dodatkowe informacije, takie jak adres firmy lub obrazy
produktu.
Zobacz prezentacje

H
Zapisz reklame

W trakcie tworzenia tresci reklamy naszg uwage powinna zwrdéci¢ prawa strona, gdzie
widnieje podglad naszej reklamy czyli jak bedg widzie¢ jg nasi potencjalni klienci. Jednak
mimo tego, ze reklam mozemy mie¢ wiecej, niz 1, stéw kluczowych nie mozna wybraé
oddzielnie dla kazdej z nich.

Podstawowg czynnoscig, ktéra optymalizujgca kampanie jest zawarcie stow
kluczowych zaréwno w nagtéwku oraz w 1 wierszu opisu. Czyni sie tak dlatego, ze Google
pogrubia wyrazy pasujgce do zapytania uzytkownika. Co w oczach internauty oznacza strone,
ktorej poszukuje.

Kolejny krokiem w optymalizacji tresci reklamy jest wezwanie do akcji. Czyli zawarcie
wyrazéw sprawdz, zobacz, darmowa wysytka, efekty. Z pozoru banalna sprawa, a wielu
przypadkach nie umieszczana w tresci. Odpowiednim miejscem do wezwania do akcji jest
wiersz opisu 2. Link wyswietlany oraz link docelowy nie muszg by¢ ze sobg tozsame wynika
to z ograniczonej ilosci znakéw (35) w linku wyswietlanym. Jednakze nie zmienia to
podstawowej zasady, aby kierowa¢ uzytkownikow prosto do celu czyli produktu
promowanego w tekscie reklamy.

Pamietaj w tekscie reklamy moze znalez¢ sie jeden znak ! oraz nie mozna pisa¢ catych
wyrazow WIELKIMI LITERAMI. Nalezy réwniez unikac ogdlnych sformutowan.

Nastepnym aspektem sg stowa kluczowe, a konkretnie w jaki sposéb majg by¢ one
interpretowane przez AdWords. Sg 3 rodzaje dopasowan:

- przyblizone

- ,do wyrazenia”

- [$ciste]

Wszystkie stowa, ktére dodaje sie do AdWords sg stowami w formie przyblizonej. Co
oznacza, bedzie wyswietlane na tak zadane stowo oraz inng jego wersje np. tabletki



odchudzajgce, moze tez sie wyswietla¢ na fraze tabletki na odchudzanie nawet, gdy tej frazy
nie byto w stowach kluczowych, ktére wytypowalismy.

Dopasowanie przyblizone jest to dopasowanie najbardziej ogdlne. Jest ono dobre w
celu wyszukania kolejnych stow, ktére mogg dziataé. Zobaczymy wtedy przez jakie inne stowa
kluczowe uzytkownicy docierali do naszej reklamy. Minusem takiego dopasowania jest
generowanie niepotrzebnych klikniec.

Dopasowanie stéw kluczowych ,,do wyrazenia” jest doktadniejsze od poprzedniego.
Oznacza to tyle, ze zatozone przez nas stowo kluczowe pojawi gdy uzytkownik je wpisze, ale
moze dodac cos przed frazg lub po frazie, a reklama i tak sie wyswietli.

Natomiast dopasowanie [Sciste] jest dopasowaniem precyzyjnym. Znamy konkretng
fraze i na nig chcemy sie wyswietlaé. Niezalezny nam na szukaniu nowych fraz wiemy, ze jest
dla nas odpowiednia.

Jak uzywac¢ dopasowan, stéw kluczowych w narzedziu AdWorda? Nalezy je
odpowiednio oznaczyé w miejscu, gdzie wpisujemy stowa kluczowe. Aby méc wybrac¢ stowa
kluczowe najpierw trzeba zatozy¢ kampanie, w kampanii utworzy¢ grupe reklam, nastepnie
wpisac tresc reklamy w grupie.

Dla przyktadu dopasowanie S$ciste, bedzie wyglada¢ nastepujgco: [samochody
osobowe naprawal

Wybierz grupe rekdam

Dodaj slowa Kuczowe
Doda) sfowa kuczowe ponize), po ednym na wiarsz Potrzebujesz propazycy? Wyprobu) Narzqdne propozycy slow kuczowych lub
Aby wybrac trafine stowa kluczowe, zastanéw sig, w jaki sposdb kbenci moga opisywac Twoje produkty lub sprawdZ te probne slowa kiuczowe wygenerowane na podstawse skanu Twopej

ushug witryny.

Chcesz tworzye slowa kluczowe, stawki 1 adresy URL zbeorczo? Doda) showa duczowe w arfkus

[samochody csobowe naprawva)

POENOZU| Nech w SIeCr wySIuow b

Zaawansowane: dowedz sie. jak u2ywad typdw dopasowania slowa Kuczowsgo, aby uZyskal ale&.azal
kontroks

Po prawej stronie tego okna bedg pojawiac sie propozycje stéw kluczowych. Warto
tam zagladnaé¢ mozliwe, ze znajdziesz fraze lub wyraz, ktéry nie przyszedt Ci do gtowy w
trakcie typowania. Jednak nie wybieraj duzej ilosci wyrazéw, a tylko najlepiej pasujgce do
reklamy. Pod oknem wpisywania stéw kluczowych mozesz przypomnieé sobie informacje o
dopasowaniach. Warto odwiedzié strone jest tam wiecej rzeczowych informacji.
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Na koniec wspomne o podstawowym aspekcie wyniku jakosci, o ktérym musisz
pamietac.
Wyzszy Wynik Jakosci = nizsze koszty. Wieksza precyzja = wyzszy Wynik Jakosci.

Im dokfadniej sprecyzujesz kampanie, tym otrzymasz wyzszy wynik jakosci od Google.
Wyzszy wynik jakosci przetozy sie na nizsze koszta.



Podsumowanie

Kampanie google adwords poprzedzone analizg przyniosg spodziewane efekty.
W trakcie jej trwania kontrola pozwoli na obnizenie kosztéw lub na podwyziszenie zwrotu
z inwestycji (ROI).

Reklama w google adwords jest reklamg skuteczng — zyskowng, ktérej odpowiednia
optymalizacja moze sprowadzié¢ klienta, ktéry bedzie kosztowat nasz budzet reklamowy
znacznie mniej, niz poprzez inny kanat komunikaciji.

Jednak, aby tak byto trzeba wykonaé, porzadnie, typowanie stéw i fraz kluczowych, na
ktére chcesz aby Twoje reklamy byty wyswietlane. Jest to zadanie, ktére wymaga
zaangazowania, lecz dobrze wykonane przyniesie zyski w trakcie trwania kampanii.

Uwaga! Dobre, poprawne prowadzenie kampanii AdWords nie wystarczy do
uzyskania korzysci, ktdrych sie spodziewasz. Aby je osiggngé musisz przygotowad strone, na
ktérg kierujesz uzytkownikéw niewazne czy to bedzie specjalnie przygotowana strona tzw.
landing page czy strona Twojego serwisu. Jezeli nie podtrzymasz przekazu reklamowego i nie
przykujesz uwagi uzytkownika stracisz jedynie pienigdze. Ostatecznie stwierdzisz, ze
Adwords nie dziata co nie jest prawda.



Jezeli chcesz dowiedziec sie wiecej, kliknij:

What is AdWords? (Czym jest AdWords)
http://www.youtube.com/watch?v=05we2g3Edgs

The 5 Pillars of AdWords Success (5 filarow sukcesu w AdWords)
http://www.youtube.com/watch?v=KvgnvrFxGiE

Setting Up An AdWords Account (Zaktadanie konta AdWords)
http://www.youtube.com/watch?v=KyfaSuO7m6E

Wszystkie filmy w jezyku angielskim.

Notka o autorze

Pawet Kazimirowicz — e-biznesem zarazit mnie wykfadowca
na 4 roku studiéw. Zainteresowanie przerodzito sie w hobby,
a hobby w prace. Od 2009 roku rozwijam swojg wiedze i
umiejetnosci z zakresu projektowania stron i ich uzytecznosci
(web usability), marketingu sieciowego — prowadze kampanie
adwords. Z praktycznych zdolnosci poznatem HTML’a i CSS
oraz podstawy PHP. Aby wszystko spig¢ w catosc realizuje
projekty metodologig IPMA.

Doswiadczenie zawodowe zdobytem realizujgc projekty
sieciowe. Konkretnie obstugiwatem cztery serwisy prowadzone przez pracodawce. Od 4
kwartatu 2011 roku pracuje na wtasny rachunek realizujgc projekty sieciowe.

Strona firmowa:
www.kazimirowicz.pl

Serwisy, ktére obstugiwatem:
www.zielonepodkrpacie.pl
www.podkarpackiesmaki.pl
www.skarbypodkarpackie.pl
www.karpaty.turystyka.pl
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